VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY VERNOSTNIHO SYSTEMU CHODIM NA SPARTU.
(ddle jen ,,Podminky”)

CLANEK 1 - SPOLECNOST
AC Sparta Praha fotbal, a.s., se sidlem Praha 7, Tf. Milady Horakové 1066/98, PSC 17000,
ICO: 463 56 801, vedend u Méstského soudu v Praze sp. zn. B 2276 (déle jen ,Sparta“).

CLANEK 2 — VERNOSTNI SYSTEM
Vérnostni systém CHODIM NA SPARTU. (déle jen ,Vérnostni systém®“) je systém, ktery je
prizplisoben na miru nasim fanouskim a jehoz hlavni ambici je zlepSovat fanouskovsky zaZitek
z ndvstévy utkani. Jeho hlavnim cilem je odménovat fanousky za to, Ze chodi na Spartu
a motivovat je k tomu, aby v pfipadé, Ze nemohou pfijit, propljcili své misto nékomu jinému,
nebo jej poskytli do volného prodeje.

CLANEK 3 — VZNIK CLENSTVI VE VERNOSTNIM SYSTEMU

Clenem vérnostniho systému se osoba stdva automaticky zakoupenim nebo prevedenim
permanentni vstupenky dle Obecnych obchodnich podminek pro nakup vstupenek pro sezénu
2025/2026 (dadle jen ,Permanentkai“) (k nalezeni na tomto  odkazu:
https://sparta.cz/cs/vstupenky/domaci-vstupenky). Permanentni vstupenka opraviiuje
drzitele — Permanentkare — ke vstupu na ligova domaci utkani A-tymu Sparty na stadionu epet
Arena (ddle jen ,Stadion”) a ke vstupu na domaci utkani A-tymu Sparty v poharové soutézi
poradané Fotbalovou asociaci Ceské republiky (Pohar FACR) v sezdné 2025/2026, pfi kterych
je poradatelem daného utkani Sparta a k vyhradnimu uziti sedadla uvedeného na permanentni
vstupence, urceného dle oznaceni sedadla, fady a sektoru. Prava a povinnosti vyplyvajici
z Obecnych obchodnich podminek pro nakup vstupenek pro sezénu 2025/2026 nejsou
Podminkami dotéena.

CLANEK 4 — BODOVY SYSTEM

Vérnostni systém je nastaveny primarné pro ligova domaci utkani A-tymu Sparty na Stadionu
(pro odstranéni pochybnosti se ligovym domacim utkanim mysli domaci utkani 1. nejvyssi
Ceské fotbalové soutéze v CR), neplati tedy pro utkani evropskych pohard. V priibéhu sezény
2025/2026 muze Sparta jednostranné rozhodnout o doplnéni utkani do Vérnostniho systému
a do pfislusného bodového systému. O takové skutecnosti je Sparta povinna Permanentkare
informovat s dostateCnym predstihem prfed kondnim daného utkani, nejpozdéji vsak do
okamziku startu prodeje vstupenek na dané utkani, a to prostfednictvim e-mailové adresy,
kterou je Permanentkar registrovan ve svém uctu ve sluzbé Sparta ID (dale jen ,Utkani“).

Bodovy systém je nastaven nasledujicim zplsobem:

e 1 bod — ziskd Permanentkar v pfipadé, pokud na jeho permanentni vstupenku Sparta
eviduje na prislusné Utkani prichod pfislusSnym turniketem na Stadion. Pro odstranéni
pochybnosti se za takovy prichod pfislusSnym turniketem povaZuje situace, kdy na Utkani
pfijde sdm Permanentkar, nebo na Utkani pfijde misto Permanentkare tfeti osoba, které
Permanentkar propUjcil permanentni vstupenku nebo poskytnul misto spojené
s permanentni vstupenkou (dale jen ,Prichod”). Permanentkar, ktery ziskal vstupenku
zakoupenim zvyhodnéné vstupenky na zékladé ovéreného a platného prikazu ZTP/P ziska
1 bod v pfipadé, pokud na jeho permanentni vstupenku Sparta eviduje na pfislusné Utkani
pfichod pfislusnym turniketem na Stadion. Pro odstranéni pochybnosti plati, Ze



Permanentkaf, ktery ziskal vstupenku zakoupenim zvyhodnéné vstupenky na zakladé
ovéreného a platného prikazu ZTP/P, nebo na zdkladé platného ¢lenstvi v détském clubu
SPARTA CLUB JUNIOR neni opravnén predat vstupenku k pfichodu na Utkdani tfeti osobé.

e 1 bod - ziskd Permanentkdr v pfipadé, Ze poskytne misto, které je spojeno s jeho
permanentni vstupenkou do volného prodeje pro verejnost. Permanentkar souhlasi, ze
v pfipadé, Ze nabidne misto spojené s jeho permanentni vstupenkou do volného prodeje
pro verejnost, vzddva se jakékoliv podilu na zisku, ktery Sparta v souvislosti s timto
prodanym mistem pro dané Utkani utrzi (dale jen ,,Uvolnéni”).

e 0 bodu — vpfipadé, Ze Permanentkai neuskutecni Zadnou z vySe uvedenych aktivit,
nepricte se mu zadny bod.

e Poskytnuti mista spojeného s permanentni vstupenkou treti osobé je mozné uskutecnit
v profilu na Sparta iD na webovych strankach Sparty (sparta.cz) nebo v aplikaci ,Sparta.”,
a to vidy nejpozdéji 2 hodiny pred oficidlnim uUfednim zacatkem pfislusného Utkani.
Vsechny tyto aktivity budou zaznamenavany v digitdlnim prostredi Gctu Sparta iD. Zde také
bude moci mozné sledovat pocet nasbiranych bodu.

e Uvolnéni mista spojené s permanentni vstupenkou do prodeje je mozné vidy nejpozdéji
2 dny pred oficidlnim Urednim zacatkem pfislusného Utkani do 12:00 (pt. v pfipadé, Ze se
Utkani kona v sobotu, uvolnit misto spojené s permanentni vstupenkou do prodeje bude
mozné nejpozdéji ve Ctvrtek do 12:00).

Vramci Vérnostniho systému poskytuje Sparta Permanentkdaflm v zavislosti na podet
nasbiranych bod( v bodovém systému nasledujici bonusy:

e PLNY POCET BODU AZ PLNY POCET BODU - 1 BOD:

o Vpfipadé, ze Permanentkai nasbira v pribéhu sezdony 2025/2026 (dale jen
»Sezoéna“) plny pocet moznych bod (tj. v kazdém Utkani uskutecéni Prichod nebo
Uvolnéni), ptipadné pokud Permanentkaf nasbird plny pocet moinych bodi
s vyjimkou jednoho bodu (tj. v kazdém Utkani uskutecni Pridchod nebo Uvolnéni
kromé jednoho Utkani), ziskd Permanentkaf 10 % slevu ze zakladni ceny
permanentni vstupenky na sezénu 2026/2027 a zaroveri ziskdva moznost si pfi
nakupu takové permanentni vstupenky v pfimérené |hité stanovené Spartou
vybrat stejné misto na Stadionu jako v sezéné 2025/2026.

e PLNY POCET BODU — 2 BODY AZ PLNY POCET BODU — 4 BODY:
o V pfipadé, Ze Permanentkar nasbird v pribéhu Sezény piny pocet moznych bodl
s vyjimkou dvou az ctyf bodl (tj. vkazdém Utkani uskutecni Prlichod nebo
Uvolnéni kromé dvou aZ ¢tyf Utkani), ziska Permanentkaf moznost zakoupit si
permanentni vstupenku na sezénu 2026/2027 za zakladni cenu a zéroven ziskava
moznost si pfi nakupu takové permanentni vstupenky v pfimérené Ihlté
stanovené Spartou vybrat stejné misto na Stadionu jako v sezdéné 2025/2026.
e PLNY POCET BODU - 5 BODU A ViCE BODU:
o V pfipadé, Ze Permanentkar nasbirad v pribéhu sezony plny pocet moznych bodu
svyjimkou 5 a vice bodl (tj. Prichod nebo Uvolnéni neuskuteéni
alespon v 5 Utkanich) neziskava ani jeden z vy$e zminénych bonus.

V ptipadé, Ze body nebudou prictené do dvou dnl po prislusném Utkani, ma Permanentkar
pravo obrdtit se na zdkaznické centrum Sparty a to na e-mailové adrese -
permanentky@sparta.cz a to maximalné do patého dne po odehrani pfislusného Utkani (dale
jen ,Reklamace”). Lh(ita pro podani Reklamace zacina bézet dnem nasledujicim po odehrani



pfislusného Utkani. Pro odstranéni pochybnosti Sparta uvdadi, Ze na Reklamace podané po
uplynuti vyse uvedené Ihity, nebude bran zretel.

Permanentkaf, ktery ziskal vstupenku zakoupenim zvyhodnéné vstupenky na zakladé
ovéreného a platného priikazu ZTP/P, je povinen se na pozadani prokazat prikazem ZTP/P.

Pro vylouceni pochybnosti Sparta uvadi, Zze vySe zminéné slevy ze zakladni ceny permanentni
vstupenky se nedaji kombinovat s jinymi slevovymi kartami ¢i jakymikoliv prikazy.

Jednotlivé ziskané body se vazii kdané permanentni vstupence. V pfipadé prevedeni
permanentni vstupenky na treti osobu se prevedou také nasbirané body. V pfipadé ze ma
jeden Permanentkaf vice permanentnich vstupenek, body vazané ke kazdé jednotlivé
permanentni vstupence se neséitaji. Prevedeni bodl mezi jednotlivymi Permanentkari
navzajem neni mozné.

CLANEK 5 — ZANIK CLENSTVI VE VERNOSTNIM SYSTEMU
Clenstvi ve Vérnostnim systému je asové omezené dobou platnosti dané permanentni
vstupenky. Své clenstvi ve Vérnostnim systému muiZe Permanentkaf kdykoliv ukondit.
V takovém pfipadé je nezbytné o tom Spartu informovat na e-mailové adrese
permanentky@sparta.cz. Clenstvi ve Vérnostnim systému zanikd ke dni, kdy Sparta obdrzi
informaci o tom, Ze jiz Permanentkar nadale nema zajem byt clenem Vérnostniho systému.

Sparta si také pravo kdykoliv ukonéit ¢lenstvi ve Vérnostnim systému, pokud:

a) Permanentkar porusi pravidla Vérnostniho systému stanovena v téchto Podminkach;

b) Permanentkar porusi pravidla Obecnych obchodnich podminek pro ndkup vstupenek pro
sezdnu 2025/2026, Navstévniho radu Stadionu;

c) V pripadé zneplatnéni vstupenky nebo uloZeni zakazu vstupu na Stadion dle pfislusnych
ustanoveni Obecnych obchodnich podminek pro nakup vstupenek pro sezénu 2025/2026.

Zanik ¢lenstvi nebrani dalsimu opétovnému vzniku ¢lenstvi Permanentkare v budoucnosti.

Po dni zaniku ¢lenstvi neni moiné dale Cerpat bonusy spojené s ¢lenstvim ve Vérnostnim
systému. Sparta nenese Zadnou odpovédnost za pfipadnou Skodu, ktera by Permanentkarovi
vznikla po dni zaniku ¢lenstvi.

CLANEK 6 — ZAVERECNA USTANOVENI
Nedilnou soucasti téchto podminek jsou Obecné obchodni podminky pro ndkup vstupenek pro
sezdnu 2025/2026 a Informace o zpracovani osobnich (daji dostupnych na adrese
https://sparta.cz/cs/paticka/ochrana-soukromi.

Koupi permanentni vstupenky pro sezénu 2025/2026 se Permanentkdr zavazuje tyto
Podminky dodrZovat.

Sparta si vyhrazuje pravo Vérnostni systém kdykoliv upravovat, ménit nebo aktualizovat
v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Zaroven si Sparta vyhrazuje pravo Vérnostnimi systém
pozastavit ¢i Uplné zrusit, a to bez jakychkoliv ndhrad. Permanentkar je opravnén nové znéni
Podminek do 30 dnli ode dne jejich zvefejnéni odmitnout a ukoncit své ¢lenstvi ve Vérnostnim
systému a to tak, Ze pisemné oznami svlij zdjem nebyt nadale ¢lenem Vérnostniho systému.



Ozndmeni musi byt ucinéno pisemné na Korespondencni adresu nebo elektronickou formou,
tedy zaslanim e-mailu na e-mailovou adresu permanentky@sparta.cz.

4. Veskeré zmény téchto podminek nebo dalSich dokumentd budou umistény a zverejnény na
webovych strankach https://sparta.cz. Veskeré zmény tohoto dokumentu nebo dokumentd,
které jsou nedilnou soucasti, jsou platné dnem zverejnéni aktudlniho znéni dokumentl na
uvedenych mistech. Informace o pfipadném ukonéeni nebo zruseni Vérnostniho systému bude
zvefejnéna na strankach Sparty minimalné 2 mésice predem.

5. Veskeré vyhody spojené s Clenstvim ve Vérnostnim systému jsou pravné nevymahatelné.

6. Z davodu pandemie nemoci COVID-19 muze byt kdykoliv v pribéhu trvani Sezény na zakladé
rozhodnuti orgdni vefejné moci omezena kapacita Stadionu a mlze dojit i k Uplnému uzavreni
Stadionu pro verejnost. V takovém pfipadé by doslo ke zméné téchto Podminek tak, aby byl

zachovan ucel a smysl tohoto Vérnostniho systému.

7. Tyto Podminky jsou ucinné od 1. 6. 2025.

Korespondencni adresa:

AC Sparta Praha fotbal, a.s.
Tr. Milady Horakové 1066/98
170 00 Praha 7 — Letna

Ceska republika



