Obecné podminky ¢lenstvi ve Sparta Experience Club
pro sezénu 2026/2027 (déle jen ,,Obecné podminky“)

L.
UVODNI USTANOVENI
1. Tyto obecné podminky upravuji ¢lenstvi ve Sparta Experience Club (dale jen
»Experience Club" a ,Club“). Experience Club je tvofen ¢leny, kterymi jsou fanousci
fotbalového klubu AC Sparta Praha, ktery zfizuje, organizuje a spravuje spolecnost AC
Sparta Praha fotbal, a.s. se sidlem T¥. Milady Horakové 1066/98, Praha 7, 170 00, ICO
46356801 (dale jen , Spolecnost” nebo , AC Sparta Praha“).

1.
PODMINKY VZNIKU CLENSTVIi
1. Clenem Experience Clubu se m(zZe stat pouze fyzickd osoba, ktera dovrsila 18 let.

2. Kprocesu registrace je potfeba existujici a platny Gé¢et SPARTA ID. Clenstvi v Experience
Clubu vznikda okamzikem dokonceni registrace pres formuldf na internetovych
strankdch www.id.sparta.cz za predpokladu splnéni nasledujicich podminek:

e uvedeni pravdivych povinnych registracnich udajd, kterymi jsou:

o jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa, e-mail a telefon budouciho ¢lena
Clubu;

o v pfipadé budouciho ¢lena Experience Club, dopliujici otazka na velikost
obleceni, které je soucasti bali¢ku;

o v okamziku zacatku nové sezoény, (tj. 1. 7. 2026) musi ¢len Experience Clubu
dosahnout pozadovaného véku pro ¢lenstvi v Experience Clubu;

e souhlas s témito Obecnymi podminkami;

e zaplacenijednorazového roc¢niho ¢lenského poplatku pro sezonu 2026/2027 ve vysi
29.000,- K¢ (slovy: dvacet devét tisic korun ceskych), resp. 25.000,- K¢ (slovy: dvacet
pét tisic korun ¢eskych) pti ndroku na slevu pro stavajici ¢leny produktu klubu AC
Sparta Praha s ndzvem ,Sparta Club Premium®“. Po Uspésné platbé obdrzi ¢len
Experience Clubu elektronické potvrzeni o platbé na uvedeny e-mail pfi registraci,
dale také obdrzi v elektronické podobé fakturu — danovy doklad.

3. V pfipadé nesplnéni kterékoliv z vyse uvedenych podminek ¢lenstvi v Experience Clubu
nevznika.

4. K uctu SPARTA ID se mUzZe vazat vice clenstvi v Experience Clubu, a to formou
pridruzeného clenstvi (¢lenstvi v Experience Clubu zakoupené pro jinou osobu, nez je



vlastnik SPARTA ID uctu). Pridruzené Clenstvi v Clubu miZe byt jedenkrat za sezénu
pfevedeno na jiny uc¢et SPARTA ID.

Clenstvi v Experience Clubu je limitované a je uréeno pro prvnich 200 registrovanych
¢lend. Po vycerpani kapacity Experience Clubu bude prodej ¢lenstvi v Experience Clubu
ukoncéen.

1l
TRVANI A ZANIK CLENSTVIi
Clenstvi v Experience Clubu je dobrovolné a nepienosné.

Doba trvani ¢lenstvi je omezena pfislusnou fotbalovou sezénou, tj. maximdlné od 1. 7.
2026 do 30. 6. 2027, pficemz nékteré vyhody ¢lenstvi mohou ¢lenové Experience Clubu
Cerpat jiz okamzikem Uspésné dokoncené registrace.

Clenstvi je mozné ukon¢it pisemnou vypovédi ¢lena na e-mail clenstvi@sparta.cz.
Spole¢nost mUze jednostranné ukondit Clenstvi ¢lena v Experience Clubu v ptipadé
zavazinych poruseni povinnosti €lena Experience Clubu, pravnich predpisli nebo
dobrych mrav, pfipadné v pripadé poruseni jakychkoliv jinych podminek Spole¢nosti
(napt. nikoliv vSak vyluéné, poruseni Obecnych obchodnich podminek pro nakup
vstupenek). Clensky poplatek je v pFipadé ukonéeni €lenstvi v Experience Clubu ze
shora uvedenych dlivodu nevratny a ¢lenstvi v Experience Clubu zanika.

V.
VYHODY CLENSTVI

Clenstvi v Clubu opravriuje ¢leny k nasledujicim vyhoddm:

a) rocni predplatné produktu Sparta Unlimited. Produkt Sparta Unlimited poskytuje
moznost vyuziti prémiového obsahu, ktery je zpfistupnény pomoci webovych
stranek nebo aplikace Spoleénosti. Ro¢ni prfedplatné pocind bézet dnem vzniku
¢lenstvi. Clen potvrzuje, Ze s Obecnymi podminkami Sparta ID Podminkami pougziti
sluzby Sparta Unlimited, které jsou dostupné na webovych strankach AC Sparta
Praha se seznamil a souhlasi s nimi.

b) dres AC Sparta Praha s podpisy vybranych hracd nebo ¢lenl realizacniho tymu.
Dres bude zaslan na adresu uvedenou pfi registraci. Distribuce balicku je omezena
pouze na Uzemi Ceské republiky. Jednotlivé zptsoby dopravy jsou nabizeny dle
aktuadlni dostupnosti jednotlivych sluzeb a s ohledem na kapacitu a dojezdové
moznosti. V pripadé zasahu vyssi moci ¢i vypadku informacniho systému
Spole¢nost nenese zodpovédnost za opozdéné dodéani zboii. Clen je povinen
bezprostiedné pfi dodani prekontrolovat spolu s dopravcem stav zasilky (zejména
poskozeni krabice) podle pFilozeného prepravniho listu. Clen je opravnén



d)

f)

g)

h)

odmitnout prevzeti zasilky, ktera je napf. neldplna nebo poskozena. Pokud takto
poskozenou zasilku kupujici od prepravce prevezme, je nezbytné poskozeni popsat
v predavacim protokolu prepravce. Cena doruceni balicku je zahrnuta v cené
¢lenstvi;

moznost ucasti ¢lena Experience Clubu na jedné Spole¢nosti vybrané akci
Spole¢nosti. Clen souhlasi, e v ramci akce budou osobni Gdaje ¢lena zpracovavany
Spole¢nosti jakozto sprdvcem osobnich udajd v souladu s informaci o zpracovani
osobnich udaji ucastnik( marketingovych akci, ktera je dostupna na webovych
strankach Spolecnosti.

moznost setkani ¢lena (popf. dalsich ¢lend Experience Clubu) s jednou Spolecnosti
vybranou osobnosti AC Sparta Praha (napf. soucasny nebo byvaly hraé/¢len
realizacniho tymu/c¢len managmentu atd.), a to ve formatu a terminu uréeném
Spole¢nosti dle jejich provoznich a organizacnich moZnosti;

mozZnost ucastnit se jako soucast tymu sloZzeného ze ¢len(i Experience Clubu
v utkani proti Sparta Legends, sloZzeného z byvalych hract AC Sparta Praha, a to ve
formatu a terminu uréeném Spolecnosti dle jejich provoznich a organizacnich
moznosti;

prednostni nabidka na koupi produktu s ndzvem VIP Tower, pripadné dle
rozhodnuti Spolecnosti dalSich VIP kategorii, dle aktudlnich moZnosti a kapacity
Spole¢nosti, a to vidy dle aktualniho ceniku Spole¢nosti. Produkt VIP Tower
opraviuje ¢lena Experience Clubu, ke (i) vstupu a uzivani vyhrazenych prostor
nachazejicich se v objektech Letenské vodarenské véze, a to za ucelem ucasti na
doprovodném programu k danému domacimu utkani Spolecnosti, a to v zpravidla
2,5 hodiny pred oficidlnim za¢atkem (vykopem) daného domaciho utkani, (ii) ucasti
na organizovaném setkdnis vybranou osobnosti Spole¢nosti, a to v rozsahu a formé
stanovené Spolecnosti, (iii) vyuZiti cateringovych sluzeb zahrnujicich zejména teply
a studeny bufet a neomezenou konzumaci alkoholickych i nealkoholickych napojd,
a to po dobu provozu VIP Tower, pticemz konkrétni podminky stanovi Spole¢nost
(iv) k vyuziti predplacené karty na konzumaci na stadionu, a to v rozsahu a za
podminek stanovenych Spolecnosti, (v) ke vstupu na stadion a sledovani daného
domaciho utkani;

prednostni nabidka na koupi produktu s nazvem UEFA Travel. UEFA Travel
umozniuje zucastnit se daného venkovniho utkani A-tymu AC Sparta Praha
v soutézich UEFA (UEFA Champions League, UEFA Europa League a UEFA Europa
Conference League, pfipadné dalsi soutéZ hrand a porfddana pod hlavickou UEFA),
pfipadné na dalsi utkani, na které Spolecnost zorganizuje vyjezd pro partnery
Spolecnosti, a to vidy v zavislosti na aktualni dostupnou kapacitu daného
produktu;

specidlni nabidky Fanshopu AC Sparta Praha pouze pro ¢leny Experience Clubu
(stala sleva 15 % z MOC na vybrané produkty). Clen bere na védomi, Ze vyuZiti slevy
je podminéné vytvorenim Uc¢tu Sparta ID vazaného na e-mailovou adresu ¢lena;



i) sleva na Stadium tour (sleva 50 % s moznosti Cerpani 1x za sezénu);

j) zajistit ¢lenovi Experience Clubu moznost ucasti na sportovnim setkani, jenz bude
vedené clenem realizacniho tymu Spolecnosti dle vybéru Spolec¢nosti, a to ve
formatu a terminu uréeném Spolecnosti dle jeho provoznich a organizacnich
moznosti.

V.
POVINNOSTI CLENA

Clen Experience Clubu je povinen:

e dodrZovat tyto Obecné podminky, stejné tak jako jakékoliv jiné predpisy vydané
klubem AC Sparta Praha (napfiklad Obecné obchodni podminky pro nakup
vstupenek);

e neposkozovat povést a jméno Spolec¢nosti nebo fotbalového klubu AC Sparta
Praha;

e v pripadé navstévy domdaciho utkani AC Sparta Praha dodrzovat Navstévni rad epet
ARENE;

VL.
PLATEBNi PODMINKY

Platba ¢lenského poplatku Experience Clubu (dale jen ,Platba”) probiha pouze online
platebni branou na webovych strankach Spolecnosti.

Platba je moZna pouze prostfednictvim:

e online platebniho tlacitka — které vas pfesméruje na internetové bankovnictvi vasi
banky. Prostfednictvim internet bankingu odeslete Platbu;

e platby kartou online — Platba je mozZna jen s kartou, kterd ma povolené platby na
internetu. Pro platbu online musi byt karta vydana v EU.

Konkrétni zpUsob platby Ize volit pfi vyplfiovani registrace ¢lenstvi v Experience Clubu.
Citlivé vstupni udaje, které zadavate do systému internetového bankovnictvi, jsou
chranény platebnimi branami bank a nedostavaji se do prostfedi tretich stran.
Zpracovatelé plateb vidi pouze informace o transakci, které jim banka s odeslanou
transakci sdéli.

Povolenou ménou transakce je Koruna ¢eska (K¢). Prodej je omezen vékem, ¢lenem
Experience Clubu se mize stat pouze fyzicka osoba, ktera dovrsila 18 let véku.



VILI.
ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Clen méa pravo do 14 dnl od uzavieni Smlouvy (dokonéeni registrace) odstoupit od
Smlouvy.

V takovém pfipadé je povinen sdélit odstoupeni od Smlouvy Spoleénosti na email
clenstvi@sparta.cz. V pfipadé, Ze ¢len zacne vyuZivat vyhody clenstvi v Experience
Clubu a poté ve Ihité odstoupi od Smlouvy, nalezi Spolecnosti pomérna ¢ast ceny za
poskytované plnéni.

Po odstoupeni od Smlouvy a vraceni vSech plnéni poskytnutych Poskytovatelem, vrati
Poskytovatel Platbu zpét na ucéet ¢lena Clubu do 30 dni od doruceni oznameni o
odstoupeni.

Poskytovatel ma pravo pomérné snizit vysi vracené o Platby o hodnotu jiz
poskytnutych sluzeb.

VIIL.
REKLAMACE
Balicek s podepsanym je predmétem prav z vadného plnéni a fidi se zejména
ustanovenimi § 2161 a nasledujici a § 2165 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik, v platném znéni.

V ptipadé zjisténi vady je ¢len Clubu povinen bez zbyte¢ného odkladu takovou vadu
Spolec¢nosti sdélit. V pripadé dlvodnosti oznameni provede Spole¢nost vyménu
uvitaciho balicku na vlastni naklady.

Poskytovatel nepfebira odpovédnost za Skody vyplyvajici z provozu zboZi, funkénich
vlastnosti a Skod z neodborného pouzivani vyrobkd, stejné jako Skod zplsobenych
vnéjsimi udalostmi a chybnou manipulaci.

IX.
SOUHLAS S OSOBNiMI UDAIJI

Veskeré informace o Zpracovani osobnich udajl naleznete na webovych strankach
klubu: https://sparta.cz/cs/zpracovani-udaju.



https://sparta.cz/cs/zpracovani-udaju

X.
ZAVERECNA USTANOVENI

Spole¢nost si vyhrazuje prdvo na kontrolu uzivani vyhod plynoucich z ¢lenstvi v
Experience Clubu.

Souhlasem s témito Obecnymi podminkami ¢len souhlasi se vznikem a trvanim ¢lenstvi
v Experience Clubu.

V pfipadé zasahu vysSi moci neni Spolecnost povinna k ndhradé vyhod plynoucich
z Clenstvi v Experience Clubu.

Spole¢nost si vyhrazuje pravo Sparta Experience Club kdykoliv bez ndhrady ukoncit.

Spolec¢nost je opravnéna kdykoli zménit tyto Obecné podminky. Pokud neni uvedeno
jinak, jsou zmény ucinné okamzikem jejich zverejnéni na internetovych strankach
Spolecnosti. Poté, co nové Obecné podminky nabydou uc¢innosti, ma se za to, Ze ¢len
Experience Clubu se zménou Obecnych podminek souhlasi okamiikem cerpani

jakékoliv vyhody nebo okamZzikem ndsledujictho domaciho zapasu AC Sparta Praha.

. Tyto Obecné podminky jsou platné a uc¢inné od 1. 6. 2026.

AC Sparta Praha fotbal, a.s.



